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Florg
Leliivre,
fondatrice
du Reflef,

sont porteurs de trisomie 21. Une excellente répu-
iotion le précéde, car c'est le petitfrére du restay-
rontduméme nom, ouvertd Nantesily a trois ans,
Unétablissement dontle staff estaussi majoritaire-
ment handicapé et qui affiche toujours complet.
Flore Leliévre, & I'origine du projet, compte bien
réitérer ce succés & Paris.
Yeux péfillants sous une épaisse frange noire, la
jeune femme de 29 ans explique que sa « pre-
miére mofivation était que les personnes avec une
fisomie puissent frouver un vrai emploi en milieu
ordinaire ». Flore Leliévre connait bien leurs diffi-
culésd'insertion surle marché du travail classique
carson frére ainé est concerné. Sa seconde pré-
occupationvisaitle regard porté surle handicap :
«llyabeaucoup de méconnaissance, de préju-
gés.Celasiexplique. Longtemps, les handicapés ontété mis de caté.
Comme on ne lesvoit pas, la rencontre ne peutpasse produire. s Dés
lors, quoi de mieux qu'un bon plat pourla susciter ?
Mikaél apporte les mets ala table numéro 12. Tout & satache, il pose
ovec précaution les assiettes de boulettes de kefta de boeuf accom-
Pagnées de quinoa sur les sets. Ici, un supplément d'attention nait
sPonfanément. Le client sort de sa bulle, détache les yeux de son
tléphone, se surprend & s'intéresser aux gestes, regarde vraiment
€ serveur. Dans ce liey atypique, 'organisation a été pensée pour
cilterles conditions de travail. La carte a é1é volontairement réduite.
<Toutestfait maison, & base de produits frais, etnous privilégions les
plats mijotés, comme le poulet basquaise oulabrandade de morue,
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: '\ L&chef Ibrahima

Sylla en cuisine.

explique Ibrahima Syllg, le cuisinier, passé par
le Fouguet's. Envoyer des entrecotes sai-
gnantes ou & point & la derniére minute serait
trop compliqué. » Pour commander, les clients
tamponnent eux-mémes leur choix sur une
carte, certains employés ayantdeslacunes en
lecture eten écriture. Pour le service, les difficul-
tés de motricité ont été prises en compte : le
marquage des empreintes des doigts sous
lassiette facilite la prise en main. Hormis les
deuxcuisiniers etle manager du restaurant, qui
ne sont pas handicapés et travaillent & temps
plein, les employés, payés au Smic horaire, font
vingt-deux heures par semaine — «leur fatiga-
bilité est plus importante », précise |'entrepre-
neuse — et bénéficient de huit semaines de
vacances par an. «Sinon, Le Reflet est une
entreprise classique, soumise aux mémes charges que n'imp
quelle entreprise. » Conclusion : « | faut que catourne. »

de commcﬁdé. »

orte

Au départ,

Le Reflet n‘avait pourtant pas vocation &
exister. |l s'a

gissaitdu projetde find'études en architecture d'inté-
rieur de Flore Leligvre. Mais, face & I'enthousiasme suscité par son
idée et grace & son énergie hors norme, une société par actions
simplifiée (SAS) estcréée. Pour Le Reflet parisien, une levée de fonds
a permis de réunir 400000 euros. « Les actionnaires ne viennent pas
pourles dividendes, rigole lajeune femme, mais dans une démarche
de méceénes, sensibilisés & la question. » Grace & une collecte sur
une plateforme de financement collaboratif, plus © 0 0
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O © O de 70000 euros supplémentaires ont été engran-
gés. Enfin, le restaurant bénéficie d'un loyer modéré. La
propriétaire des murs, mére d'un enfont handicapé, estune
amie. Matériaux bruts, bois clair, couleurs douces, gris ef
blevclair...lo déco est soignée. ll fallait bien que ses études
servent & quelque chose, glisse Flore Leliévre, espiégle :
«leshandicapés sont généralementreléguésdans deslieux
froids, aseptisés. Eux aussi ont le droit d'éire mis en valeur
dans un bel endroit. » Dans la salle, de grands miroirs
| mettent en abyme la relation quise noue entre clients ef ser-
veurs. «lls nous renvoient une image de nous-mémes, €n
toute spontanéité, sans filire », poursuit 'entrepreneuse. Un
reflet authentique.
| Au bar, Frédéric Hauray, vingt ans d'expérience dans le
managementde restaurants, sassure qu'Ulysse, 20 ans, fien!
| bien en main un plateauremplide verres. Aprésune incurs:orl
dans la logistique automobile, ce quadragénaire revienta
«sa premiére passion, avec un projet porteur desens»:«le
Reflet représente un sacré challenge. Je dois fout réap-
prendre. Le milieu de la restauration peut étre trés rude, on
n‘a pas le temps de prendre des pincettes. Ici, je suis obligé
! d'en prendre, détre attentif aux émotions avant qu'elles ne
débordent. Impossible de monter dans les fours pour une
erreur. » Un exercice pratique se présente. Ulysse, le geste
encore un peu hésitant, vient de desservir deux couverts.
«Regarde, lu as oublié la petite cuillre, tu dois également
I'enlever », explique patiemment Frédéric. Ce grand gars
avenant confie étre « trés ému de faire partie de cette aven-
‘ ture humaine incroyable ». Sa petite sceur est atteinte du
3 syndrome de Tumer : «Je sais qu'en embauchant une personne han-
dicapée on embarque toute une famille dont I'angoisse, depuis la
naissance de cetenfant, est : “Que va-+-il devenir ?”»

Ce n’est pas le pére d’Ulysse qui dira Finverse. Depuisun
| an, son filsvit seul dans un studio, & deux pas de chez son grand frére,
prés du canal Saink-Martin. Il était quasiment autonome, mais désceu-
vré. « Désle départ, sa mére etmoi avons choisil‘autonomie car, dans
son cas, elle éloit envisageable », explique Eric Saint-Germain. Col-
lage général en classe adaptée, lycée professionnel...« A chogque
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fois, nous avions peur de fajre "
Le systeme collectif deg | MEn“"“"»
médico-éducatifs, ndlr] ey des E“mmuh
blissements et services d'q; e sat [y,
vail] est évidemment plyg o Mg
Mais, revers de la médaqille I Uran;
protégé met les hondicqpé; e Sectyy,
de la société. «Les enfont:n Marge
Ulysse ontune grande sojf dion Commg
mais la société va trop vite Poure iy,
France, l'acces & I'emploi il :Ux. »Ey
pés reste un point noir : 514 oggdm
enregistrés & Pole emplo;, it
(as= 18 % de la population concems"vuun
(RN  tauxestplusde de”"’°‘$plusé, ®e. Co
celuide I'ensemble des gyt lSE? qQue
deuxigme trimestre 2019, selon] %a
«Ceboulotde serveurestirs Vola"_see :
c'est une chance extraordin fisan)
conclutle pére dujeune hompe ire,
Comme Ulysse, Ibrahim Farch
commence au Refletson prem., ::%h
travail. Ce gargon de 21 gp. iy
tache noire coquettement l'ssée
«encore un peude mal avec g Mised:
commandes ». Mais il est ravi: «Je ,a-s
porter dix verres & pied done sewulls
main, ouvrir les bouteilles de chm:.
pagne et de vin, souligne-tl, ay e ol
I'on douterait de ses capacités. Etsijenfonce un bouchon,je épare
ma bétise. » [brahim fait partie de I'équipe du soir. C'estjustemens ce
qu'ilvoulait : «J'aime bien le service en soirée etle bar. » Envie d'ap,
biance fesfive comme n'importe quel jeune de son age.
La fin du déjeuner approche. Lestartes poire-chocolatetles fromages
blancs battus & la chantilly ontvite été engloutis. «Je me suis régalée |
Je vais prendre un rond de serviette ici», s'enthousiosme une dome
AuReflet, le commentaire prend une saveur particuliére. Sila premigre
fois, les clients poussent la porte par solidarité, l'objectif est qu's
reviennent parce qu'ils ont aimé ce qu'il y avaitdans [assiette. @
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